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Monitorizacao do Ensino

0 Conselho Pedagogico do Técnico langou um inquérito a docentes e estudantes ativos no 2° semestre de
2019/2020 e no 1° semestre de 2020/2021, periodos afetados pela situacdo pandémica. Dadas as circunstancias
distintas em que o Técnico se encontrava nos periodos de analise, algumas das questdes focaram-se em
tematicas distintas, nomeadamente:

? 2°Semestre 2019/2020: periodo de aulas, avaliacdo continua e avaliagao final (época de exames) a distancia

? 1°Semestre 2020/2021: periodo de aulas remotas ou hibridas e avaliagdo continua

Objetivos:

- Formasde acesso aos contetdos e métodos de ensino

- Tiposde avaliacdo continua realizados

- Satisfagdo com aspetos sobre o método de ensino-aprendizagem remoto ou hibrido, e avaliagcdo continua

- Possiveis constrangimentos, necessidades e/ou beneficios dos métodos utilizados.
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Monitorizacao do Ensino 1° Sem. 2020/21 CARATERIZACAO RESPONDENTES

g Estudantes & Docentes

38% (4012 respostas) 77% (657 respostas)

Sexo Faixa etaria Sexo Faixa etaria
0,5%
1,5% \ m21-40
m17-19 W Feminino - 28
M Feminino mA41-50
m20-22
i m51-65
0,1% Masculino m23-25 0,6% Masculino
66 ou mais

26 ou mais
W S/ Resposta fies W S/ Resposta
62,6% 5/ Resposta p S/ Resposta
[Idade em anos.]
[Idade em anos.]
Ciclo 68% - UC de Mestrado Integrado (MI)

m 12 Ciclo {LB+MI)

= 2 Ciclo (MI+MB)

32 Ciclo

32%-1°Ano Curricular  64% - Mestrado Integrado (M)
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Monitorizacao do Ensino 1° Sem. 2020/21

15
P Estudantes

929 Videoconferéncia e/ou

Material de leitura,
Aulas Remotas entre outros.

0
UC Dissertacao; 2%
UCsemaulas. Semaulas Remotas

92% Avaliacdo continua remota

41,4% a

m Trab., Apresentacdo, Laboratdrio - email

Trab., Apresentacgao, Laboratdrio - Fénix
Apresentacdo oral de grupo

m Ficha de avaliacdo escrita - Fénix

Outras

Plataformas mais utilizadas

Q

ENSINO E AVALIACAO CONTINUA

REMOTO

_C%_ Docentes

90%
Aulas Remotas

UC apenas presenciais.
Tipologia UC nao se aplica.

80% Avaliacdo continua remota

m Trab., Apresentac¢do, Laboratdrio - email
36,1% Trab., Apresentacdo, Laboratorio - Fénix
‘ ® Apresentacdo oral pessoal

Apresentacao oral de grupo

Outras

zoom Google Classroom Exo n I i n ex 0 u t ra S
5/20
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Monitorizagdo do Ensino 1° Sem. 2020/21 ENSINO E AVALIAGAO CONTINUA
PRESENCIAL/HIBRIDO

g Estudantes _C%_ Docentes

83% | Laboratério/Problemas (~70%) | 71%

Aulas Presenciais Formato Hibrido: Aulas Presenciais
Turnos Ae B (~60%)

UC sem laboratorio/ 17% Tipologia UC nao se aplica;
problemas; Sem aulas Inadequacao sistema audiovisual
Opgdondodisponivel.  presenciais salasde aula/Outros
o ~ ’ . o o o ¢ C
80% Avaliacdo continua presencial 6% Avaliagao continua presencial

2,9% 7,2%

AN

m Ficha de avaliagao escrita

m Ficha de avaliacdo escrita

3 Sri m Trab. ao, laboratori
m Trab., apresentac3o, laboratério ab., apresentacdo, laboratorio

. . .
= Apresentac3o oral pessoal Apresentacdo oral pessoal

Apresentacdo oral de grupo Apresentagdo oral de grupo
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Monitorizacdo do Ensino 1° Sem. 2020/21 SATISFACAO PERIODO DE AULAS

1) Q
~ Estudantes -5 Docentes
Q - Adaptacdo ao método de ensino remoto Q « Adaptacdo ao método de ensino remoto
« Aprendizagem ativa e autonoma » Disponibilizacao de materiais de e-Learning
* Interacdo com delegado(a) * Interagao com restantes docentes

* Interagao com coordenadores de curso

- Adaptacdo métodos remotos de avaliagdo continua  Adaptagdo ao método de ensino hibrido
« Interagdo com restantes alunos(as) * Interacdo com os(as) alunos(as)

« Gestdodetempo/tarefas « Gestao detempo/tarefas

» Duracao/quantidade de tarefas « Duracao/quantidade de tarefas
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Monitorizacdo do Ensino 1° Sem. 2020/21 MAIORES DIFICULDADES

! Concorda
.@' E 0 O 0
studantes A Docentes 20%

) 687 ! 2> ° !
* Gestaodotempo - 68% - Adaptac3do datipologia de aula ao ambiente hibrido -
- Capacidade de concentracdo/foco - 85% 99%
« Excesso de trabalho face ao previsto - 59%  Faltadeinteragdo com os(as) alunos(as) - 81%
« Falta de motivacdo - 72% * Obter feedback imediato dos(as) alunos(as) - 76%
« Falta de interacdo ou contacto com colegas - 79% » Promover amotivagao e participagdo dos(as)
« Faltadeinteracdo com os(as) docentes - 52% alunos(as) - 78%

« Transicao entre aulas presenciais e remotas - 49%
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Monitorizacao do Ensino 1° Sem. 2020/21 MAIORES VANTAGENS

\b Concorda
E Estudantes 70% “ % Docentes 53% b

 Maior flexibilidade de horario - 78% « Melhor gestao de tempo pelos alunos(as) - 52%
* Ganhartempo e poupar em deslocagoes - 89% « Acessivel avarios tipos de alunos(as) /situacdes -
* Maior comodidade - 75% 87%
« Acessivel avarios tipos de alunos(as) /situagées - * Conhecer novas ferramentas, meios de comunicagao

92% e usufruir das respetivas funcionalidades - 77%
- Aumentar a capacidade de estudo autonomo - 53%  Partilhar informacao de forma simultanea - 67%
« Rever conteudos de aulas gravadas - 85%  Desenvolver material extra para uso futuro - 66%

« Ter mais material complementar ao estudo - 61% « Maior disponibilidade e facilidade para davidas - 52%
« Terumasensacgao de seguranca face ao contexto » Adaptar o ensino em situagoes de isolamento - 83%
atual - 75%  Terumasensacao de seguranca face ao contexto

atual - 76%
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Monitorizacao do Ensino 1° Sem. 2020/21 CONDICOES PARA REALIZAR

AVALIACOES CONTINUAS
E Estudantes & Docentes
Remotamente Remotamente
G—l « Acesso aos equipamentos e plataformas para Q « Acesso arede/internet e as plataformas de
realizar avaliag6es continuas. avaliacdo continua utilizadas.
. Adequacio do meio envolvente paraa * Adequacao do meio envolvente para a avaliagao
avaliagdo continua. continua. )
- Recomendacdes dadas pelo IST para « Recomendacoes dadas pelo IST para realizar
realizar avaliacdo continua. avaliagao continua.

» Apoiodado pelo IST para utilizagao de plataformas.

Presencialmente [salas de aula] Presencialmente [salas de aula]
<30% ocupacao e higienizacao <25% ocupacao e higienizacao
>30% ventilacao e conforto >40% ventilacao e conforto
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Monitorizacao do Ensino 1° Sem. 2020/21 REALIDADE/DESAFIOS
AVALIACOES CONTINUAS

E Estudantes % Docentes

« Informacdo disponibilizada previamente sobre contelddos que iam ser avaliados
« Oformato das avaliag6es continuas foi adequado ao conteudo das disciplinas
« Asinstrucdes ndo suscitaram ddvidas

« Maior percecao da possivel ocorréncia de fraude académica neste periodo

Estudantes: “Os trabalhos de grupos foram mais dificeis pelo facto do grupo ndo poder estar completo presencialmente.”
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Monitorizacao do Ensino Hibrido versus Remoto
Conclusoes

g Q
/A Estudantes -5 Docentes
« No ensino hibrido sentiram mais a falta de interacao  Revelam estar mais adaptados a novas ferramentas
com os docentes. para o ensino e pararealizacao de avaliagoes, face ao
« Continuam a salientar o acesso a mais material de e- 2°semestre.
Learning, de apoio complementar e a aulas gravadas « Apreparacao de material extra afacultar aos alunos
como vantagens do método de ensino adotado jando foi tao dificil, dado o avanco aplicado no
contribuindo para uma aprendizagem ativa e mais semestre anterior.
autonoma. « Tiveram mais disponibilidade e facilidade para
« Noregime hibrido, sentiram dificuldades na transicao esclarecer duvidas.

entre aulas presenciais e remotas.

Estudantes e docentes estao menos satisfeitos com as
recomendacoes/orientacées dadas pelo IST pararealizar
avaliacdes continuas e tiveram maior percecao da possivel
ocorréncia de fraude académica no contexto atual.
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Medidas de Desempenho Academico
Global IST - dltimos 4 semestres

W % Aprovacdes M % Reprovactes B % Ndo avaliacbes

Remoto Hibrido
Ano letivo - semestre N . Media \ |
Inscrigcoes | notas UC
2018/2019 - 2° sem. 40 899 14,41
2019/2020 - 1° sem. 46000 14,67
2019/2020 - 2° sem. 39164 14,85 Ensino Remoto
2020/2021-1°sem. 49M 14,84 Ensino Hibrido

2018/19- 2019/20- 2019/20- 2020/21-
22 SEM. 12 SEM. 29 SEM. 12 SEM.

1° semestre:

« N°inscricées em disciplinas muito superior as do ano anterior .

- Média das notas das disciplinas com aprovacao foi superior em 0,23 valores em 2020/21.

« Taxade Aprovacao diminuiu 2,2% e de Reprovagao aumentou 0,4%, face ao mesmo semestre de 2019/20.

« Ao contrario do semestre de ensino remoto, onde a taxa de aprovacgdes subiu e de reprovacgoes diminuiu face ao anterior.
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Resultados gerais dos QUC

QUC - Subsistema do SiQUIST para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares do IST

* Processoregulamentado (Regulamento 2.05 disponivel no site)

« Processo semestral - resultados de cada UC sdo publicos e ficam disponiveis na pagina das UC

Global IST
1°sem. 2019/2020 1°sem.2020/2021
Universo N Universo N
Alunos 6846 Alunos 1812
Pares UC-Curso 629 Pares UC-Curso 684
Docentes 658 Docentes 706
Trios UC-Docente-Tipo Aula 1177 Trios UC-Docente-Tipo Aula 1322

14/20 Analise por semestre disponivel no site do QUC em quc.tecnico.ulisboa.pt

U
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https://quc.tecnico.ulisboa.pt/

Resultados gerais dos QUC

Carga de Trabalho dos pares UC-Curso

1°sem. 2019/2020

1°sem. 2020/2021

Acima do
Previsto
gy 5,0%

Abaixo do
Previsto
28,6%

Reqgular
66,4%

Acima do
Previsto
g 7.7%

aixo dc
Previsto
17, 7%

Reqular
74.6%

« Percecdo de cargade trabalho foi diferente nos dois semestres (normal e hibrido): UC classificadas com carga de
trabalho “abaixo do previsto” diminuiram 11% e “acima do previsto” aumentou 2% face ao semestre homalogo.

- Estatendéncia na percecdo também foi notdria no 2° semestre de 2019/2020 (remoto).
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Resultados gerais dos QUC

Desempenho dos pares UC-Curso

1° sem. 2019/2020 1° sem.2020/2021
Grﬁn ?4% ErlL Orz% }ﬂ% GF.EI.':' 13% 4;4“ ’g%
Organizacdo Avaliacao Docéncia Organizacdo Avaliacdo Docéncia
M Regular ™ A melhorar M Inadequado W Regular m A melhorar W Inadequado

1+ Organizacao: ligeira melhoria no aumento de resultados regulares.
1+ Docéncia: melhoria nos resultados regulares e sem casos inadequados.

Avaliacao: menos resultados regulares e aumento de casos com resultados inadequados - influenciada pela diminuigao
da taxa de aprovacao.
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Resultados gerais dos QUC

Desempenho dos trios Docentes-UC-Tipo de aula

1°sem. 2019/2020 1°sem. 2020/2021

5% 1, 5% 1.6%

> a% 0,8% . /5% 1 1,5% 1 sopmmmm0,7%

B Inadequado B Inadequado

A melhorar A melhorar
m Regular M Regular
m Muito Bom m Muito Bom
B Excelente B Excelente
Proveito de Capacidade  Interacdo com Proveito de Capacidade  Interacdo com
Aprendizagem  Pedagogica Alunos Aprendizagem  Pedagdgica Alunos

1+ Capacidade Pedagdgica: diminuicdo de casos “a melhorar” e “inadequados”.
Proveito de Aprendizagem Presencial: diminuicao de resultados “muito bons” e “excelentes” com o aumento de “regulares”.
Interagcao Alunos: aumento dos resultados “excelentes” e “regulares” com a diminuicao de “muito bons”.

- Estatendénciajaeranotoriano 2° semestre (remoto): proveito de aprendizagem presencial e interagdo com alunos foram
mais afetadas.
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Resultados gerais dos QUC

Docentes

1°sem. 2019/2020 1°sem. 2020/2021

A melhorar A melhorar Inadequado

1.1% \ 0.3% 0,1%

Regular
25,6%

Reqular
20,3%

Muito Bom
47,6%

Muito Bom
47 9%

« 0Oscasos com desempenho “A melhorar” diminuiram.
« Apercentagem de docentes classificados como “Excelente” aumentou chegando aos mais de 30%.

« 0aumento deresultados excelentes e uma tendéncia dos ultimos 10 anos.
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Comentarios Finais

0 regime hibrido conduziu a resultados na direcdo oposta aos esperados, pelaintroducdo da componente presencial:

* Nao melhorou a satisfagao nainteracao entre aluno-docentes, nem entre alunos.

« Nao facilitou a gestdo de tempo / quantidade de tarefas, que se confirma na percecao da carga de trabalho prevista.
« Continua ater impacto negativo na capacidade de foco/concentragcao e motivacao dos alunos.

- Dificuldade sentida por docentes nainadequacao das tipologias de aula (laboratorio, praticas, etc.).

« Reveloudificuldade natransigcao entre aulas presenciais e remotas para os alunos.

N P

% Mas revelou com nota positiva:

« Oreconhecimento do esforgo feito pelos docentes e na sua capacidade pedagdgica, refletido na melhoria do
desempenho pedagogico dos docentes (mais docentes excelentes).

« Adisponibilizacdo de materiais de apoio ao estudo e dos proprios docentes para esclarecimento de duvidas.
« Aadequacdo daforma de avaliagdo continua aos conteldos das disciplinas.
* MelhororganizagaodasUC na percecao dos alunos.

« A contribuicdo para o aumento da aposta na avaliagdo continua e dainovacao pedagogica.
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Obrigada pela vossa atencao.
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https://quc.tecnico.ulisboa.pt/resultados/
https://nep.tecnico.ulisboa.pt/atividades/estudos-processo-educativo/

